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        เทศบาลตำบลกระจับ 
         อำเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 

1. ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์ 
    สำนักงานเทศบาลตำบลกระจับ 49  
    หมู่ที่ 9 ตำบลหนองอ้อ  
    อำเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 

    

  คณะทำงานรับเรื่องร้องเรียน/ 

ร้องทุกข์ เทศบาลตำบลกระจับ 

(ภายใน 3 วันทำการ นับแต่ได้รับเรื่อง) 

๒. ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ 
    https://www.krachab.go.th/ 

๓. ร้องเรียนผ่านเฟซบุ๊ค 
    https://www.facebook.com/krachab 
 

4. ร้องเรียนผ่านกล่องรับเรื่องร้องเรียนฯ         
    ณ สำนักงานเทศบาลตำบลกระจับ 

ยุติเรื่อง ไม่ยตุิเรื่อง 

สิ้นสุดการดำเนินการ 

รายงานผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

(รายงานผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทราบผล   
ภายใน 3 วันทำการ นับแต่ดำเนินการ
เสร็จสิ้น) 

   ส่งคำร้อง/ประสานหน่วยงานที่
รับผิดชอบดำเนินการ 

(หน่วยงานที่รับผิดชอบพิจารณา
ดำเนินการแก้ข ภายใน 5 วันทำการ) 


